PRIBLIZOVAT 54

NERERVVAL!
na dalsie
desatrocCie

LEPSIE poMAHAT




REGISTER

04 PROSTREDIE V ROKU 2030
06 NASI ZAKAZNiICI

10 POSLANIE

12 ViZIA NA ROK 2030

14 HODNOTY APRAVIDLA

16 AMBICIA

22 DALSIE KROKY

WORWAG Pharma GmbH & Co. KG
Calwer StraBe 7
71034 Bobli

eeeeeee

Nasa nova vizia nam
pomOze zamerat sa na
spolocny ciel, poskytne
nam ramec pre nase
aktivity a zvysi stotoznenie
sa a motivaciu nasich
zamestnancov.

Zadnime napinat toto
poslanie spolocne.




Co sa zmeni v prostredi
spolocnosti Worwag
Pharma do roku 20307

Samovysetrovanie Viac zékaznikov

SamovySetrovanie pacientov
bude ovela CastejSie
ako dnes.

Celkovy pocet potencialnych
zakaznikov sa oproti roku
2018 zvysi.

Umela inteligencia
a velke data

’ Lekari ziskaju ovela vacsiu
- podporu prostrednictvom

inteligentnych poradenskych
systémov (umela inteligencia,

-
// velké data).

Predpisovanie liekov Spoluucast
Zatial nie je jasné, kto a kde Uhrada celkovych nakladov
bude predpisovat lieky a aku v systéme zdravotnej
Ulohu bude mat lekar. starostlivosti bude nahradena
vySSou spoluti¢astou
pacientov.
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PROSTREDIE V ROKU 2030

Prispbsobenie
Nasi pacienti budu zvyknuti
na prispdsobovanie vSetkych
druhov sluzieb a produktov.

Potravinarsky
priemysel a prevencia
Hraci v potravinarskom
priemysle sa budu viac podielat
na trhu prevencie ochoren.

Lekaren Doélezitost prevencie
Prevencia bude
mat socialny
a hospodarsky vyznam.

Lekaren ako predajny
a distribu¢ny kanal
bude pre nas velmi délezita.

Potreba doplnkov

Potreba vitaminov,
minerélov, stopovych prvkov
a dalsich doplnkov bude
rovnaka alebo vyssia nez

v roku 2018.
Azijsky trh Koncentrovany kapital
Vyznam é&zijského Kapital sa bude
regionu sa na naSom trhu
vyrazne zvysi. viac koncentrovat.
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NASI ZAKAZNICI

Za Co platia
nasi zakaznici?

Starnutie v dobrom Optimalizacia
zdravotnom stave metabolizmu

VysSia Priekopnik
ucinnost na trhu

Obnovenie + .
udrziavanie Wkonﬂos’[i _ i | Lieky s nizkou Uroviiou interakcif

(menej neziaducich vedlajsich Gcinkov)

Nahrada ako Odstranenie pricin
zivotny koncept nedostatkov

Obnovenie +
udrziavanie zdravia

(vyrobené v Nemecku/vysoko
Specializované)
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POSLANIE

Nase poslanie

&

PRIBLIZOVAT sA

"udom s dobrym
zdravotnym povedomim
poskytujeme vysoko efektivhe
rieSenia na prevenciu a lieCbu
ochoreni zapriCinenych
nezdravym zivotnym Stylom

LEPSIE pomAHAT



Nase poslanie

'udom

s dobrym
zdravotnym
povedomim
poskytujeme

VYSOKO
efektivhne

rieSenia

POSLANIE

na prevenciu

a lieCbu ocho-
reni zapricCi-
nenych nezdra-
vym zivotnym
Stylom.

* Umoznujeme liecbu
pricin ochoreni.

* Umoznujeme
prevenciu.

* |'udia, ktori su

vnutorne zdravotne
motivovanejsi.

[udia, ktori chcu znizit
riziko vzniku ochoreni
zapricinenych
nezdravym zivotnym
Stylom.

Zdravim rozumieme
fyzickud a dusevnu
integritu a vykonnost.

Metabolické rieSenia
a vykonnost su velmi
efektivne...

... ked'sU vo vysokych
davkach, alebo

... ked'je ich biologicka
dostupnost vyrazne
vySSia, alebo

... ked'je ich vykonnost
taka vysoka, ze je
potrebné vysvetlenie.

* Posilfujeme

a zlepSujeme
metabolizmus.

Metabolickymi
rieSeniami rozumieme
biologicke faktory, ako
su vitaminy, mineraly,
stopové prvky

a fytoterapia.

Ponukame ich

ako individualne
rieSenia vo vzajomne;
kombin&cii a ako
doplnky k inym
latkam.

Ponukame podporné
sluzby Uzko suvisiace
s tymito biologickymi
faktormi.

¢ \/ nasich

terapeutickych
oblastiach ponukame
aj dalSie latky.

Ludia, ktorf trpia
ochoreniami
zapricinenymi
nezdravym zivotnym
Stylom.

* ['udia, ktori maju
vySSie riziko
vzniku ochoreni
zapricinenych
nezdravym zivotnym
Stylom.



Nasa vizia do roku 2030

NASA AMBICIA

Sme 3Spickou v nasej cielovej skupine
zameranej na nase hlavné oblasti
lieCby, ako su diabetické komplikacie
a neuroldgia.

Mnoho ludi vyuziva naSe rieSenia
a ocenuje nas za nasu spolahlivost
a kompetentnost.

Sme atraktivny zamestnavatel
a ponukame ziaduce a motivujuce
pracovné prostredie.

PRIBLIZOVAT 4

HODNOTY A PHAVIDM

NASE POSLANIE

Poskytujeme ludom
s dobrym zdravotnym
povedomim vysoko efektivne
rieSenia na prevenciu
a lieCbu ochoreni
zapricinenych nezdravym
zivotnym Stylom.

LEPSIE pomAHAT

ViZIA NA ROK 2030

Uviedli sme na trh Uspesne inovacie.

Sme celosvetovo aktivni. Sme lidrom
na trhu v strednej a vychodnej Eurdpe,
patrime medzi 5 najlepSich v Nemecku
a dosiahli sme znacny objem predaja
na trhoch, na ktoré sme vstupili len
nedavno.

Dosahujeme udrzatelny rast
a dlhodobu ziskovost.



Podrobné vysvetlenie
nasich strategickych
hodnot a pravidiel:

Sme
zodpovedn.

* Sme ochotni prevziat
zodpovednost.,

* Mbzeme slobodne prevziat
zodpovednost.

* Preberame zodpovednost.

Sme orientovani
na zakaznika.

* Kriticky skimame naSe interné
systémy a nase aktivity z pohladu
zékaznika.

HODNOTY A PRAVIDLA

Sme orientovani
na vysledky.

* Zodpovedame za objasnenie
planovaného vysledku nasej prace.

* Mame pravo a povinnost klast
otazky.

* Opakujeme pozadovany vysledok
vlastnymi slovami.

* Dosahujeme vysledky.

TeSime sa
ZO SVOje| prace.

* StotozAujeme sa s nasimi Ulohami
a dosledne pracujeme na tom, aby
sme ziskali vacsie potesenie
a Vacsiu spokojnost.




AMBICIA

Podrobné vysvetlenie

Sme Spickou v nasej Mnoho ludi vyuziva

ﬂaSICh am blC” ; cielovej skupine zameranej nase rieSenia a ocenuje
na hlavné oblasti lieCby, nas za spolahlivost
ako su diabetické a kompetentnost.
komplikacie a neuroldgia.

VYSVETLENIE VYSVETLENIE

* Pojem ,nasa cielova skupina“ e Pojem ,vyhoda“ znamena, ze
znamena zakladnu cielovu skupinu pacienti alebo zakaznici ziskavaju
definovanu v naSom poslani. konkrétne vyhody z nasich rieseni.

* Pojem ,$picka“ znamena, ze sme e Pojem ,rieSenia”“ znamena vsetky
jednym z prvych, ktori pridu na um produkty, ktoré pomahaju
zakaznikovi — bez toho, aby sme pacientom a zakaznikom v nasich
mu napovedali. terapeutickych oblastiach.

* Pod pojmom ,,ocenit” rozumieme
obraz, ktory sme ziskali z pohladu
zakaznika.

STRATEGICKY CIEL V CISLACH STRATEGICKY CIEL V CiSLACH

* Pocet ludi z relevantnych trhov, * Pocet zakaznikov
ktori uvadzaju spolocnost
Worwag Pharma ako dodavatela
s napoveglanfm alebo bgz toho, * Po&et nepriamych zakaznikov
aby sme im napovedali. (napriklad zamestnavatelia,

pribuzni atd.)

* Pocet priamych zakaznikov

* Pocet ludi, ktori spajaju spolahlivost
s0 spolo¢nostou Wérwag Pharma

* Pocet ludi, ktorf spédjaju kompetentnost
s0 spolo¢nostou Worwag Pharma




Sme atraktivny
zamestnavatel

a ponukame ziaduce
a motivujuce pracovné
prostredie.

Uviedli sme na trh uspesné
inovacie.

VYSVETLENIE

* Pojem ,atraktivny“ znamena,
ze sme preferovany zamestnavatel
V priamom porovnani s ostatnymi.

STRATEGICKY CIEL V CISLACH

* Miera fluktuacie v ramci krajiny
a centraly (diferencovana aj podla
divizii)

PocCet nevyZiadanych ziadosti
0 zamestnanie

Miera odporucania nasimi
zamestntnacmi

Priemerny Cas, pocas ktorého
zostava zamestnanec v nasej
spolocnosti

* Pocet zamestnancov, ktori povazuiju
spolo¢nost Wérwag Pharma za
atraktivheho zamestnavatela

Naborové Uspechy

VYSVETLENIE

* Inovacie” su nové progresivne
rieSenia, ktoré uspokojuju konkrétnu
tuzbu lepsie alebo inym spdsobom.
Okrem produktov a sluzieb mdzu
inovacie zahrmat aj akykolvek prvok
obchodného modelu.

* Pojem ,uvedenie Uspesnych inovacii
na trh* znamena, Ze inovacie
zakaznici prijali a vnimaju ich ako
Zlepsenie alebo atraktivne rieSenie.

STRATEGICKY CIEL V CiSLACH

* Pocet inovacii v roznych (zatial
nedefinovanych) fazach vyvoja

* Podiel predaja inovacii na celkovom
objeme predaja

Sme celosvetovo aktivni.
Sme lidrom na trhu

v strednej a vychodnej
Eurdpe, patrime medzi
5 najlepsich v Nemecku

a dosiahli sme znacny objem

predaja na trhoch, na ktoré
sme vstupili len nedavno.

AMBICIA

Dosahujeme udrzatelny
rast a dlhodobu ziskovost.

VYSVETLENIE

* Pojem ,,celosvetovo aktivni*
znamena, ze sme aktivni vo
vSetkych hlavnych regiénoch sveta.
Neznamena to, ze sme aktivni
v kazdej jednej krajine.

e Pojmy ,lider na trhu“ a ,,5 najlepSich”
sa vztahuju na produkty, ktoré su
relevantné pre naSe poslanie.

e Pod pojmom ,znacny objem" sa
rozumie porovnatelny predaj
v porovnani s existujucimi
geografickymi trhmi.

VYSVETLENIE

* Pojem ,udrzatelny rast a dihodoba
ziskovost” znamena, Zze dosahujeme
udrzatelny rast a strednodobu az
dlhodobu ziskovost aj na ukor
kratkodobej ziskovosti.

* Nasa vykonnost v oblasti predaja
prevysuije rast trhu.

STRATEGICKY CIEL V CISLACH

* Stredna a vychodna Eurdpa: pocet
krajin, v ktorych patrime k 2 najlepsim
na zaklade podielu na trhu

* Nemecko: podiel na trhu
* Pocet UspesSnych vstupeni na trh

* Podiel predaja na trhoch, na ktoré
sme vstupili nedavno

STRATEGICKY CIEL V CiSLACH

* Rast predaja v porovnani
s priemernym rastom trhu
(napriklad vyrazne nad priemerom)

* Predaj, EBIT



PRIBLIZOVAT s

Realizujme tuto
viziu spoloCne

LEPSIE poMAHAT



Dalgie kroky odporuéané na
efektivne realizovanie nasho
strategického smerovania:

Dosledné
informovanie
O nasej vizii

* Pravidelné pocuvanie vizie
* Ustavicné sledovanie vizie

* Viditelné prezivanie &i
zazivanie vizie

Zosuladenie systému
faktorov uspechu
S viziou

* UrCovanie faktorov Uspechu

* UrCovanie metddy merania
jednotlivych faktorov Uspechu

* \V/yvoj, realizacia, Skolenie
(a prevadzkovanie) metdd
dosahovania Uspechu
s pravidelnou spatnou vazbou

DALSIE KROKY

Vytvorenie vizie
buducej stratégie
pre zamestnancov

* Komunikacia vizie na drovni timu
a zamestnancov

* Transparentny prinos sucasnych
a planovanych strategickych aktivit
k hodnotam

¢ Zosuladenie cielov zamestnancov
S viziou
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